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Nova base no Bldorado B

altendel

1siness Tower vem

a recessidade de expanséo fisica,

proveniente do crescimento dos negocios

—

ma das empresas lideres

|

|

|  no mercado de incorpo-
j racdo no Brasil com foco
/1o diversificado mercado
residencial, 2 Gafisa tem motivos para
comemorar. De acordo com os resulta-
dos financeiros referentes ao terceiro
trimestre deste ano, divulgados em se-
tembro, a companhia demonstrou cres-
“imento em varias vertentes.

Os lancamentos atingiram R$ 762,4
milhoes, um aumento de 79% em rela-
30 ao mesmo periodo do ano passado.
As vendas contratadas dos langamentos
atuais e do estoque totalizaram R$ 503,7

milhoes, um crescimento de 37% se com-
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parado ao 3T07. J4 o seu land bank soma
R$ 13,1 bilhées em vendas futuras, o que
corresponde a 68.506 unidades e é com-
posto por 220 lugares diferentes.

Todos esses nimeros s6 confirmam
a acio da empresa (no final de 2007)
em investir na expansio fisica, capaz de
acolher uma quantidade maior de cola-
boradores, reorganizando de forma ain-
da mais produtiva as areas de negdcios.

A nova base: um andar e meio do
Eldorado Business Tower (EBT), edifi-
cio construido por ela sob os rigorosos
conceitos de green building. Sdo aproxi-
madamente 2.340 metros quadrados

de escritério (area de carpete) a serem

somados aos andares ji ocupados no
Edificio Villa-Lobos, na Zona Qeste da

capital paulista, onde permaneceram as

areas de Medicina do Trabalho, parte
central de T1, Area de Gente (RH) e Area
Juridica.

Ja os 18° e 19° andares do EBT to-
talizam 330 estacoes de trabalho, abri-
gando as seguintes atividades: Area
Técnica, Geréncia Geral de Obras, Su-
primentos (para obras e escritérios),
TI, Controladoria, Planejamento e RI,
Estudos Econémicos, Marketing Insti-
tucional, Vendas para Novos Mercados,
Area de Produto Sao Paulo, Marketing
de Novos Negécios, Gestao de Socios,
Inteligéncia de Mercado, entre outras.

“Precisavamos de mais espago. A lo-
calizacio do empreendimento e o seu
perfil sustentével (com utilizacdo racio-
nal de recursos e a flexibilidade para a

ocupagio) foramitensimportantes para



a escolha. Além disso, o fato de estar-
mos envolvidos com a sua construcio,
conhecer suas possibilidades, facilitou a
nossa ocupagdo e a criar’ a arquitetura
interna, a decora¢do”, fala a arquiteta
Silvia Amaral, da Gafisa, que trabalhou
em conjunto com a drea de Engenharia

e com a decoradora Luciana Tomas.

Visual clean

Ao adentrar o novo ambiente, é
possivel constatar o ar jovial da arqui-
tetura de interiores, baseada no perfil
da construtora. Dinamismo e transpa-
réncia sdo duas palavras perfeitas para
resumir o trabalho. Aproveitando que
todo o invélucro do edificio é feito por
vidros, o layout escolhido foi de open
space, com os ‘mesoes” dispostos per-
pendicularmente as janelas (conceito
muito bem absorvido pelos colaborado-
res, por sinal, segundo Silvia Amaral).
A vantagem é desfrutar a bela vista da
regido (que inclui a Marginal Pinheiros
e o Jockey Club) e a iluminacio natu-
ral. J4 a Area Técnica ganhou uma mesa
com apoio maior, para mais espago e

conforto com os projetos e desenhos. O

pé-direito de trés metros fornece uma
sensacdo ainda mais agradavel para os
usudrios do andar.

Os demais departamentos, como Di-
retoria, além de Prospeccio e Juridico,
ficaram em salas fechadas por vidro nos
arredores do andar. Da mesma forma,
as salas de reunido, que cresceram para
19 unidades - a maioria instalada no

19° andar do edificio. Divisérias acts-

\

Pércio Martins, diretor de
Suprimentos, e a arquiteta Silvia
Amaral, ambos da Gafisa

ticas de vidro jateado sustentam o logo-
tipo da Gafisa, conferindo privacidade,
mas com visibilidade e integracido com
o restante do ambiente.

As cores do mobilidrio e demais aces-
sérios aplicados no escritério seguem o
mesmo conceito clean. As estacées de
trabalho sdo todas brancas e as cadeiras,
em tom cinza claro; somente o carpete
mais escuro tem o papel de destacar o
ambiente. Complementando: a comu-
nicagdo visual interessante e moderna,
desenvolvida pelo Departamento de
Marketing Institucional da Gafisa.

Outra mudanga significativa foi a

redu¢io drastica de armarios. Com os

§ Uma das copas: momento
de descompressao e convivio
com os colegas de trabalho
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arquivos eletronicos e a reorganizacao
das areas foi possivel ter armarios me-
nores ( articulares), e somente um ar-

quivo deslizante.

Conhecendo as facilidades

Pelo cunho tecnolégico do prédio,
pela mudanca em si e seguindo o cuida-
do que a Gafisa destina as suas equipes
e a melhoria da operacdo, o Departa-
mento de Arquitetura e Engenharla em
conjunto com o Marketing Institucio-
nal fez a entrega de uma cartilha para
facilitar o dia-a-dia do colaborador e o
melhor uso dos recursos disponiveis
dentro e fora do escritorio.
Foi detalhado no panfleto o funcio-
namento das persianas automaticas, os
crachas (cue utilizam a mesma tecnolo-
gia do estacionamento — podendo ser
um s6 para o acesso pelos elevadores,
garagens e a 1dares), telefonia, servicos
de taxi, como estardo desenhados os
servicos de limpeza, seguranca, etc.

O resultado de todos esses esfor-
cos: “desde abril, quando mudamos, ja
¢ possivel perceber claramente que o

ambiente de trabalho e o desempenho
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das pessoas deram um salto importan-

te. Com certeza, conseguimos alcancar

nosso objetivo”, comemora a arquiteta.

A area de Suprimentos
e Facilities

Com 37 anos (quase cinco deles na
Gafisa), Pércio Martins é o diretor de
Suprimentos da companhia. Mas o que
exatamente esti por trds deste cargo?
Ele e mais 23 profissionais tém a tarefa
de fazer funcionar nio s6 o escritorio
no Edificio Villa-Lobos, mas também a
estrutura no Eldorado Business Tower,
outra base no Rio de Janeiro (menor,
localizada no Condominio Downtown),
e ainda dar suporte ao funcionamento
de todas as obras realizadas pela cons-
trutora no Brasil.

E um trabalho que vai além de Facili-
ties, mostrando que a atividade pode ter
nuances importantes dependendo da
caracteristica do negécio. E este desafio
pode ser ainda maior pela distancia entre
esses projetos. A gestdo inclui, entre ou-
tros itens, beneficios, telefonia, viagens
corporativas, seguranca, limpeza, controle

de pragas, materiais para escritorio e para

18° andar
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obras - ao final, um grande volume em
ompras. A projecao do budget para 2008

esta em torno de R$ 900 milhoes.

“E uma area que cresce significativa-
mente. Para bons resultados no dia-a-dia,

dispomos de um leque de prestadores
dedicados para cada servico, uma lista de

parceiros categoria SSso faz crescer as
chances de descontos significativos, além
de nao ficarmos na mao de umn tnico for-
necedor. Também promovemos parce-
rias para as obras em outras localidades
projetos turn-key (fundagao, alvenaria,
servigos gerais, etc.)”, conta Pércio.
Segundo ele, que soma a experiéncia
de ter gerenciado por oito anos a area
de Suprimentos da Ambev, nem sem-
pre foi assim. “Antes deste escritorio,
era ais facil gerenciar com a equipe

propria. Quando agregamos esta nova

Ao caminhar pelo escritorio:
criatividade e bom gosto para
estampar nas paredes o logotipo
da Gafisa e as idéias centrais que
compdem o seu trabalho

base, achamos por estratégico contra-
tar uma empresa especifica, focada em
gerenciamento. A CB Richard Ellis esta
conosco desde a mudanga para ca. Foi
um divisor de 4guas para a gestio opera-
cional. Temos cerca de 30 contratos, e 0
objetivo de tornar esta rotina condizen-
te com o patamar de negdcios da Gafisa:
agil, eficiente e com qualidade. Ou seja:
trabalhar com pessoas comprometidas
para garantir orcamentos fechados com
o melhor custo-beneficio”, enfatiza.

Vale ressaltar que nesta busca por
servicos afinados as necessidades dos
usudrios, a Gafisa conta com uma fer-
ramenta valiosa, redesenhada ha pouco
tempo. O “0800 Net” faz toda a gestio e
controle dos chamados/solicitacdes de
usudrios internos no Brasil todo. Soma-
do aisso: os SLAs mensais, e ainda uma
Diretoria Técnica que certifica e homo-
loga a lista de fornecedores.

Com certeza, daqui pra frente, vocé
ird visualizar uma obra da construto-
ra com outros olhos! Com ainda mais
qualidade! ®
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* Softwares com soludes para gestdo de
ponto, controle de acesso, gerenciamento
do sistema de estacionamento e restaurante.
Desenvolvido para plataforma web (intranet
e infernet).

ACESSO
RESTAURANTE
ESTACIONAMENTO
ACADEMIA
PONTO

PONTO SEGURANCA

Matriz: Av. Difgenes Ribeito de Lima, 2346

Stio Paulo - SP - fel.: (11) 3026.3000 ()

vendas@madis.com.br - www.madis.com.br




